«Вы посмотрите - всё имеем, а жить не можем. Ну не можем жить! Никак всё нас тянет на эксперименты. Всё нам что-то надо туда, достать там, где-то, когда-то, устроить кому-то. Почему не себе?! Почему не своему поколению?! Почему этот, как говорится, зародился тот же коммунизм, бродил по Европе, призрак, вернее. Бродил-бродил, у них нигде не зацепился! А у нас - пожалуйста! И вот - уже сколько лет под экспериментом.»

В.С. Черномырдин

Директору ГУ «Инженерная служба ВАО»

г-же Филаретовой Е.А.
от гражданина …………………, 

проживающего по адресу:

……………………………………… 
Тел. …………………………                                 
ЗАЯВЛЕНИЕ

В связи с проведением в нашем округе эксперимента по оплате электрической энергии по ЕПД (единому платежному документу), который формирует Ваша служба, Вами было предложено передавать показания приборов учета до 3 числа каждого месяца:
• через call-center по телефону 980-09-88;

• при помощи тонального набора по телефону 980-03-84;

• через сайт ЗАО «ЦОПэнерго» www.copenergo.ru;
• сотруднику ООО «РУСЭНЕРГОСБЫТ М», находящемуся в ГУ ИС (ЕИРЦ) района;
• опустить бланки с показаниями счетчика в специальные ящики, установленные в абонентских отделах ГУ ИС районов.
В результате предложенного вами эксперимента получается, что потребленную электроэнергию за март я оплачиваю только в мае. К тому же оплата за март мне будет начислена по нормативу потребления энергии (45 кВт./чел. в месяц), который применяется согласно Постановлению Правительства РФ от 23.05.2006 года №307 п. 38 при отсутствии индивидуальных приборов учета. Такое же начисление (по нормативу потребления) будет проводиться и при условии, если я не предоставлю показания приборов. Перерасчет при этом будет осуществляться раз в полгода или год. 

Результатом Вашего предложения по сообщению показаний приборов учета в ЕИРЦ уже явились отрицательные последствия: потребители начинают испытывать дискомфорт по поводу ежемесячных хождений в абонентский отдел или многочасовых дозвонов по телефону. Для большого количества потребителей – переплата за услуги не только за электроэнергию, но и за телефон, что не допустимо в разгар кризисного периода.

Я и моя семья годами оплачивали коммунальные услуги самостоятельно, заполняя в платежных документах необходимые графы. И за многие-многие годы у нас не было никаких недоразумений и разночтений с поставляющими услуги предприятиями. Это надежно и, главное, нам удобно.

В связи с вышеизложенным и в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 23.05.2006 года №307 п. 38 "О порядке предоставления коммунальных услуг гражданам" прошу Вас в кратчайшие сроки привести в должный вид ЕПД так, чтобы в нем потребитель смог самостоятельно указывать показания индивидуальных приборов учета. Также прошу Вас доработать программное обеспечение для возможности потребителям, имеющим доступ в Интернет, самостоятельно проставлять показания приборов учета в ЕПД, формировать его по запросу через Интернет и распечатывать на своем домашнем компьютере. Это даст Вам очень большую экономию по бумаге и расходным материалам для принтеров, о чем говорил мэр Ю.М.Лужков на последнем перед отпуском заседании Правительства Москвы.

При не выполнении Вами предыдущего абзаца моего заявления и в связи с нарушением

-  Жилищного Кодекса РФ (ст. 157 п.1), 

- Основ ценообразования в отношении электрической и тепловой энергии в Российской Федерации, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 26 февраля 2004 г. № 109 (п. 62), 

- Постановления Правительства РФ от 23.05.2006 года №307 (п. 38),
- ряда других постановлений Правительства РФ

и в соответствии со статьей 15 Конституции РФ («Граждане и их объединения обязаны соблюдать Конституцию Российской Федерации и законы») оставляю за собой право обратиться в Прокуратуру Российской Федерации для защиты моих конституционных прав.

___________ (подпись)

___________ (дата)
